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АДМИНИСТРАЦИЯ ПОСЕЛКА КЕДРОВЫЙ
КРАСНОЯРСКОГО КРАЯ

П О С Т А Н О В Л Е Н И Е

00.00.2020 г.                                п. Кедровый                                            № 000-п

О внесении изменений в постановление администрации поселка  Кедровый Красноярского края от 17.11.2010 № 376-п     «Об утверждении положения о порядке согласования переустройства и (или) перепланировки жилых помещений, расположенных на территории поселка Кедровый Красноярского края» 
В соответствии с пунктом 2 части 1 статьи 7 Федерального закона от 27.07.2010 № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг», руководствуясь Уставом поселка Кедровый Красноярского края,

ПОСТАНОВЛЯЮ:

1. Отменить Положение о порядке согласования переустройства и (или) перепланировки жилых помещений, расположенных на территории поселка Кедровый Красноярского края.

2. Утвердить административный регламент предоставления муниципальной услуги «Выдача разрешений на перепланировку и (или) переустройство помещения, а также выдача соответствующих решений о согласовании», согласно Приложению.
3. Контроль за исполнением настоящего Постановления возложить на заместителя главы поселка Кедровый Красноярского края Быковских О.Н.
4. Настоящее Постановление подлежит опубликованию в периодическом печатном издании «Вести Кедрового» и размещению на официальном сайте администрации поселка Кедровый в сети Интернет.
5. Настоящее Постановление вступает в силу со следующего дня после его официального опубликования.
Глава поселка Кедровый 
            

Красноярского края                                                                        А.М. Федорук                                                    

                                                                        Приложение

к постановлению

администрации поселка                Кедровый Красноярского края

 от ____________№ _________

Административный регламент предоставления муниципальной услуги «Выдача разрешений на перепланировку и (или) переустройство помещения, а также выдача соответствующих решений о согласовании»

I. Общие положения

1.1. Настоящий административный регламент предоставления муниципальной услуги по выдаче разрешений на перепланировку и (или) переустройство помещения, а также выдаче соответствующих решений о согласовании (далее – административный регламент) устанавливает порядок и стандарт предоставления муниципальной услуги. 
1.2. Порядок информирования о правилах предоставления муниципальной услуги:
Информация о местонахождении администрации поселка Кедровый Красноярского края (далее – администрация):

Адрес: 660910, Красноярский  край, п. Кедровый, ул. Гвардейская, д. 4А, 

Телефон: 8(39133) 2-90-54.

Адрес электронной почты: admkedr@list.ru
График работы: с понедельника по четверг с 8.00 до 17.15, перерыв на обед с 13.00 до 14.00, в пятницу с 8.00 до 16.00, перерыв на обед с 13.00 до 14.00. Выходные дни – суббота, воскресенье.
1.3. Для получения муниципальной услуги по согласованию переустройства и (или) перепланировки помещения в многоквартирном доме (далее – Услуга) заявление с документами, указанными в пункте 2.5 настоящего административного регламента, подается в Администрацию поселка Кедровый Красноярского края (далее – Администрация поселка) одним из следующих способов:
лично при предъявлении документа, удостоверяющего личность (через уполномоченного представителя при предъявлении документов, подтверждающих полномочия), в Администрацию поселка;

посредством почтовой связи;

по электронной почте: e-mail: zhilkedr@mail.ru , admkedr@list.ru. 

1.4.  Сведения о местонахождении и графике работы Администрации поселка, номерах телефонов для справок, адресах электронной почты, местах приема заявителей, в том числе приема заявлений и выдачи результата предоставления Услуги, размещаются на официальном сайте Администрации поселка по адресу: www.pgtkedr.ru, на странице муниципальной услуги в разделе «Реестр муниципальных услуг».

Информирование о предоставлении Услуги осуществляется с использованием средств телефонной связи, электронной почты, путем размещения информации на официальном сайте администрации города, а также при устном и письменном обращении.

1.5. Услуги являются:

- достоверность и полнота информирования о процедуре;

- четкость в изложении информации о процедуре;

- удобство и доступность получения информации о процедуре;

- оперативность предоставления информации о процедуре.

Форма информирования может быть устной или письменной, в зависимости от формы обращения.

При информировании о порядке предоставления Услуги по телефону специалист отдела, сняв трубку, должен назвать наименование своего отдела, должность, фамилию, имя и отчество.

Во время разговора специалист отдела должен произносить слова четко. Если на момент поступления звонка от заявителя специалист отдела проводит личный прием граждан, он может предложить заявителю обратиться по телефону позже либо, если заявитель настаивает на получении информации в данный момент времени, предупредить заявителя о возможности прерывания разговора по телефону для личного приема граждан. В конце информирования специалист отдела, осуществляющий прием и консультирование, должен кратко подвести итог разговора и перечислить действия, которые необходимо предпринять (кто именно, когда и что должен сделать). Разговор не должен продолжаться более 15 минут.

Специалист отдела не вправе предоставлять заявителю информацию, выходящую за рамки своей компетенции, могущую повлиять прямо или косвенно на результат предоставления Услуги.

Специалист отдела, осуществляющий устное информирование, должен принять все необходимые меры для получения заявителем исчерпывающего ответа на поставленные вопросы, в случае необходимости с привлечением компетентных специалистов.

Поступившие в Администрацию поселка письменные обращения заинтересованных лиц о предоставлении информации об Услуге направляются руководителем Администрации поселка специалисту отдела для подготовки ответа.

Ответ на вопрос предоставляется в простой, четкой и понятной форме с указанием фамилии и номера телефона непосредственного исполнителя. Ответ направляется заинтересованным лицам в течение 30 дней с даты регистрации обращения в письменном виде или по электронной почте (в зависимости от способа обращения заинтересованных лиц).

1.6. Заявителем на предоставление Услуги является собственник помещения в многоквартирном доме – физическое или юридическое лицо либо наниматель жилого помещения по договору социального найма или уполномоченное им лицо (далее – заявитель).

1.7. Для предоставления Услуги необходимо обращение за получением услуги по изготовлению и выдаче технического паспорта объекта недвижимого имущества.

II. Стандарт предоставления муниципальной услуги

2.1. Услуга предоставляется Департаментом.

Наименование Услуги: выдача разрешений на перепланировку и (или) переустройство помещения, а также выдача соответствующих решений о согласовании.

2.2. Правовыми основаниями для предоставления Услуги являются:

Конституция Российской Федерации;

Жилищный кодекс Российской Федерации от 29.12.2004 № 188-ФЗ;

Федеральный закон от 06.10.2003 № 131-ФЗ «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации»;

Федеральный закон от 02.05.2006 № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации»;

Федеральный закон от 27.07.2010 № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг» (далее –  Закон);

Постановление Правительства Российской Федерации от 28.04.2005 № 266 «Об утверждении формы заявления о переустройстве и (или) перепланировке жилого помещения и формы документа, подтверждающего принятие решения о согласовании переустройства и (или) перепланировки жилого помещения»;

Постановление Правительства Российской Федерации от 28.01.2006 № 47 «Об утверждении Положения о признании помещения жилым помещением, жилого помещения непригодным для проживания и многоквартирного дома аварийным и подлежащим сносу или реконструкции».

2.3. Результатом предоставления Услуги является выдача заявителю:

решения о согласовании переустройства и (или) перепланировки помещения в многоквартирном доме;

отказа в согласовании переустройства и (или) перепланировки помещения в многоквартирном доме.

2.4. Срок предоставления Услуги составляет тридцать дней со дня регистрации заявления с приложенными документами в системе документооборота Администрации поселка.

2.5. Перечень документов, необходимых для предоставления Услуги:

- заявление о переустройстве и (или) перепланировке по форме, утвержденной постановлением Правительства Российской Федерации от 28.04.2005 № 266 (Приложение № 2);

- правоустанавливающие документы на переустраиваемое и (или) перепланируемое помещение в многоквартирном доме (подлинники или засвидетельствованные в нотариальном порядке копии);

- подготовленный и оформленный в установленном порядке проект переустройства и (или) перепланировки переустраиваемого и (или) перепланируемого помещения в многоквартирном доме, а если переустройство и (или) перепланировка помещения в многоквартирном доме невозможны без присоединения к данному помещению части общего имущества в многоквартирном доме, также протокол общего собрания собственников помещений в многоквартирном доме о согласии всех собственников помещений в многоквартирном доме на такие переустройство и (или) перепланировку помещения в многоквартирном доме, предусмотренном частью 2 статьи 40 Жилищного кодекса Российской Федерации;

- технический паспорт переустраиваемого и (или) перепланируемого помещения в многоквартирном доме;

- согласие в письменной форме всех членов семьи нанимателя (в том числе временно отсутствующих членов семьи нанимателя), занимающих переустраиваемое и (или) перепланируемое жилое помещение на основании договора социального найма (в случае если Заявителем является уполномоченный наймодателем на представление предусмотренных настоящим пунктом документов наниматель переустраиваемого и (или) перепланируемого жилого помещения по договору социального найма);

- заключение органа по охране памятников архитектуры, истории и культуры о допустимости проведения переустройства и (или) перепланировки помещения в многоквартирном доме, если такое помещение или дом, в котором оно находится, является памятником архитектуры, истории или культуры.

Для рассмотрения заявления о переустройстве и (или) перепланировке помещения в многоквартирном доме Администрация поселка запрашивает в порядке межведомственного информационного взаимодействия следующие документы (их копии или содержащиеся в них сведения), если они не были представлены заявителем по собственной инициативе:

правоустанавливающие документы на переустраиваемое и (или) перепланируемое помещение в многоквартирном доме, если право на него зарегистрировано в Едином государственном реестре недвижимости;

технический паспорт переустраиваемого и (или) перепланируемого помещения в многоквартирном доме; 

заключение органа по охране памятников архитектуры, истории и культуры о допустимости проведения переустройства и (или) перепланировки помещения в многоквартирном доме, если такое помещение или дом, в котором оно находится, является памятником архитектуры, истории или культуры.

2.6. Основания для приостановления предоставления Услуги или отказа в предоставлении Услуги:

1) основания для приостановления предоставления Услуги отсутствуют;

2) основаниями для отказа в предоставлении Услуги являются:

непредставление определенных пунктом 2.5 настоящего административного регламента документов, обязанность по представлению которых с учетом части 2.1 статьи 26 Жилищного кодекса Российской Федерации возложена на заявителя;

поступление в Администрацию поселка ответа органа государственной власти, органа местного самоуправления либо подведомственной органу государственной власти или органу местного самоуправления организации на межведомственный запрос, свидетельствующего об отсутствии документа и (или) информации, необходимых для проведения переустройства и (или) перепланировки помещения в многоквартирном доме в соответствии с частью 2.1 статьи 26 Жилищного кодекса Российской Федерации, если соответствующий документ не был представлен заявителем по собственной инициативе. Отказ в согласовании переустройства и (или) перепланировки помещения в многоквартирном доме по указанному основанию допускается в случае, если Администрация поселка после получения такого ответа уведомила заявителя о получении такого ответа, предложила заявителю представить документ и (или) информацию, необходимые для проведения переустройства и (или) перепланировки помещения в многоквартирном доме в соответствии с частью 2.1 статьи 26 Жилищного кодекса Российской Федерации, и не получила от заявителя такие документ и (или) информацию в течение пятнадцати рабочих дней со дня направления уведомления;

представление документов в ненадлежащий орган;

несоответствие проекта переустройства и (или) перепланировки помещения в многоквартирном доме требованиям законодательства.

2.6.1. Основания для отказа в приеме заявления о предоставлении Услуги отсутствуют.

2.7. Предоставление Услуги осуществляется без взимания платы.

2.8. Регистрация заявления о предоставлении Услуги производится в день подачи заявления.

2.9. Требования к местам исполнения Услуги:

- при входе в здание устанавливается вывеска с наименованием уполномоченного органа, исполняющего Услугу;

- помещения обозначаются соответствующими табличками с указанием номера кабинета, названия соответствующего структурного подразделения, исполняющего Услугу;

- для ожидания приема Заявителям отводятся места, оснащенные стульями;

-помещение для предоставления Услуги размещается преимущественно на первом этаже здания.

2.10. Максимальный срок ожидания в очереди при подаче заявления о предоставлении Услуги и при получении результата Услуги – 15 минут.

2.11. Показателями доступности и качества Услуги являются:

- возможность получения Услуги в электронном виде;

- создание условий для беспрепятственного доступа в помещение Администрации поселка для маломобильных групп населения;

- актуальность размещаемой информации о порядке предоставления Услуги; 

- соблюдение срока предоставления Услуги;

- соблюдение сроков регистрации заявлений о предоставлении Услуги.

III. Состав, последовательность и сроки выполнения 

административных процедур, требования к порядку их выполнения, 

в том числе особенности выполнения административных процедур 

в электронной форме, а также особенности выполнения 

административных процедур в многофункциональных центрах

3.1. Предоставление Услуги включает в себя следующие административные процедуры:

1) прием и регистрацию заявления с приложенными документами;

2) рассмотрение заявления и прилагаемых документов;

3) направление или выдачу результата предоставления Услуги.

Блок-схема последовательности административных процедур при предоставлении Услуги представлена в приложении 1 к настоящему административному регламенту.

3.2. Ответственным за выполнение административной процедуры по приему и регистрации заявления с приложенными документами, выполнение административной процедуры по рассмотрению заявления и прилагаемых документов и административной процедуры по направлению или выдаче результата предоставления Услуги является специалист отдела ЖКХ, ведущий учет жилищного фонда (далее – специалист отдела).

3.3. Основанием для начала административной процедуры по приему и регистрации заявления с приложенными документами является обращение заявителя в Администрацию поселка с заявлением и документами, необходимыми для предоставления Услуги, указанными в пункте 2.5 настоящего административного регламента.

3.4. Специалист отдела производит прием и регистрацию заявлений с приложенными документами, предусмотренными пунктом 2.5 настоящего административного регламента. 

В ходе приема заявления и документов специалист отдела должен проверить документы, удостоверяющие личность заявителя, представителя заявителя. В случае обращения с заявлением юридического лица должны быть проверены документы, подтверждающие полномочия представителя юридического лица.

3.5. Продолжительность выполнения административной процедуры по приему и регистрации заявления с приложенными документами от одного заявителя составляет не более 15 минут.

3.6. Результатом административной процедуры по приему и регистрации заявления с приложенными документами является их регистрация в системе документооборота Администрации  поселка.

Заявителю выдается расписка в получении документов с указанием их перечня и даты их получения.

По результатам административной процедуры по приему и регистрации заявления с приложенными документами специалист отдела формирует дело.

Максимальный срок выполнения административной процедуры составляет один рабочий день со дня поступления заявления и прилагаемых документов в Администрацию поселка.
3.7. При получении заявления и документов, которые заявителем представляются самостоятельно, специалист отдела запрашивает в порядке межведомственного информационного взаимодействия документы (сведения), если они не были представлены заявителем по собственной инициативе:

- правоустанавливающие документы на переустраиваемое и (или) перепланируемое помещение в многоквартирном доме, если право на него зарегистрировано в Едином государственном реестре недвижимости, в Управлении Федеральной службы государственной регистрации, кадастра и картографии по Красноярскому краю;

- технический паспорт переустраиваемого и (или) перепланируемого помещения в многоквартирном доме в Восточно-Сибирском филиале  АО «Ростехинвентаризация – Федеральное БТИ;

- заключение органа по охране памятников архитектуры, истории и культуры о допустимости проведения переустройства и (или) перепланировки помещения в многоквартирном доме, если такое помещение или дом, в котором оно находится, является памятником архитектуры, истории или культуры в Службе по государственной охране объектов культурного наследия Красноярского края.
Срок для направления запроса составляет пять рабочих дней со дня регистрации заявления и приложенных документов в системе документооборота Администрации поселка, которые заявителем представляются самостоятельно.

3.8. Специалист отдела проводит проверку представленных заявителем документов на соответствие требованиям, указанным в пункте 2.6 настоящего административного регламента.

Специалист отдела вправе с согласия заявителя провести осмотр помещения в многоквартирном доме в случае выявления противоречий в представленных документах, при наличии информации о проведенных самовольно работах. 

3.9. Максимальный срок выполнения административной процедуры по рассмотрению заявления с приложенными документами и подготовке решения составляет 30 рабочих дней.

3.10. Результатом административной процедуры по рассмотрению заявления с приложенными документами является подготовка специалистом отдела проекта решения о согласовании или об отказе в согласовании переустройства и (или) перепланировки помещения в многоквартирном доме.

3.11. В случае принятия Администрацией поселка решения о согласовании переустройства и (или) перепланировки помещения в многоквартирном доме специалист отдела готовит проект решения по форме, установленной постановлением Правительства Российской Федерации от 28.04.2005 № 266, и передает на подпись руководителю Администрации поселка (Приложение № 3).

3.12. В случае принятия Администрацией поселка решения об отказе в согласовании переустройства и (или) перепланировки помещения в многоквартирном доме специалист отдела готовит проект документа, подтверждающий принятие такого решения, и передает на подпись руководителю Администрации поселка.

3.13. Направление или выдача результата предоставления Услуги:

1) основанием для начала административной процедуры является принятие решения о согласовании или об отказе в согласовании переустройства и (или) перепланировки помещения в многоквартирном доме  Администрацией поселка;

2) результат предоставления Услуги выдается специалистом отдела на руки заявителю при предъявлении документа, удостоверяющего личность (его уполномоченному представителю при предъявлении документов, подтверждающих полномочия), в соответствующем журнале отдела по приему и выдаче ставится подпись и расшифровка подписи заявителя (его уполномоченного представителя), получившего решение о согласовании или об отказе в согласовании переустройства и (или) перепланировки помещения в многоквартирном доме, дата получения.

В случае направления решения о согласовании или об отказе в согласовании переустройства и (или) перепланировки помещения в многоквартирном доме по почте отправка осуществляется заказным письмом с уведомлением о вручении и фиксируется специалистом отдела в реестре заказных писем, при этом в деле делается отметка о направлении результата предоставления Услуги по почте.

В журнале выданных решений о согласовании переустройства и (или) перепланировки помещения в многоквартирном доме фиксируются номер и дата принятого Администрацией поселка решения;

3) результатом административной процедуры является направление или выдача специалистом отдела заявителю (его уполномоченному представителю):

решения о согласовании переустройства и (или) перепланировки помещения в многоквартирном доме;

отказа в согласовании переустройства и (или) перепланировки помещения в многоквартирном доме.

3.14. Максимальный срок выполнения административной процедуры по направлению или выдаче результата предоставления Услуги составляет три рабочих дня.
IV. Формы контроля за предоставлением муниципальной услуги.

4.1. Контроль за соблюдением положений настоящего административного регламента осуществляется в форме проведения текущего контроля, плановых и внеплановых проверок.

4.2. Текущий контроль за соблюдением последовательности действий, определённых административными процедурами, и принятием решений осуществляется заместителем руководителя Администрации поселка.

4.3. Контроль за соблюдением положений настоящего административного регламента в форме проведения плановых проверок осуществляется заместителем руководителя Администрации поселка. Проведение плановых проверок осуществляется на основании приказа руководителя Администрации поселка.

4.4. Внеплановые проверки за соблюдением положений настоящего административного регламента проводятся при поступлении информации о несоблюдении положений административного регламента от заявителей, контрольно-надзорных органов. Проведение внеплановых проверок осуществляется на основании приказа руководителя Администрации поселка.

4.5. В случае выявления нарушений прав получателей Услуги виновные лица привлекаются к ответственности в соответствии с законодательством Российской Федерации.

V. Досудебный (внесудебный) порядок обжалования решений 

и действий (бездействия) органа, предоставляющего муниципальную услугу

5.1. Заявитель имеет право на обжалование решений и действий (бездействия) Администрации поселка, должностных лиц либо муниципальных служащих Администрации поселка в досудебном (внесудебном) порядке.

В досудебном (внесудебном) порядке решения и действия (бездействие) должностных лиц Администрации поселка, муниципальных служащих Администрации поселка обжалуются в порядке подчиненности руководителю Администрации поселка.

Жалоба на решение и действие (бездействие) руководителя Администрации поселка подается в порядке подчиненности на имя руководителя краевой администрации.

5.2. Основанием для начала процедуры досудебного (внесудебного) обжалования является поступление жалобы.

Жалоба подается в письменной форме на бумажном носителе, в электронной форме.

Жалоба на решения и действия (бездействие) Администрации поселка, должностного лица Администрации поселка, муниципального служащего Администрации поселка, руководителя Администрации поселка может быть направлена по почте, с использованием информационно-телекоммуникационной сети Интернет, а также может быть принята при личном приеме заявителя.

5.3. Предметом досудебного (внесудебного) обжалования является в том числе:

1) нарушение срока регистрации заявления о предоставлении муниципальной услуги, запроса, указанного в статье 15.1 Закона;

2) нарушение срока предоставления муниципальной услуги;

3) требование у заявителя документов или информации либо осуществление действий, представление или осуществление которых не предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами для предоставления муниципальной услуги;

4) отказ в приеме у заявителя документов, представление которых предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами для предоставления муниципальной услуги;

5) отказ в предоставлении муниципальной услуги, если основания отказа не предусмотрены федеральными законами и принятыми в соответствии с ними иными нормативными правовыми актами Российской Федерации, законами и иными нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами; 

6) отказ органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, в исправлении допущенных опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах либо нарушение установленного срока внесения таких исправлений;

7) требование у заявителя при предоставлении муниципальной услуги платы, не предусмотренной нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами; 

8) нарушение срока или порядка выдачи документов по результатам предоставления муниципальной услуги;

9) приостановление предоставления муниципальной услуги, если основания приостановления не предусмотрены федеральными законами и принятыми в соответствии с ними иными нормативными правовыми актами Российской Федерации, законами и иными нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами;

10) требование у заявителя при предоставлении Услуги документов или информации, на отсутствие и (или) недостоверность которых не указывалось при первоначальном отказе в согласовании переустройства и (или) перепланировки помещения в многоквартирном доме, за исключением случаев, предусмотренных пунктом 4 части 1 статьи 7 Закона. 

5.4. Содержание жалобы включает:

1) наименование органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, либо муниципального служащего, их руководителей и (или) работников, решения и действия (бездействие) которых обжалуются;

2) фамилию, имя, отчество (последнее – при наличии), сведения о месте жительства заявителя – физического лица либо наименование, сведения о местонахождении заявителя – юридического лица, а также номер (номера) контактного телефона, адрес (адреса) электронной почты (при наличии) и почтовый адрес, по которым должен быть направлен ответ заявителю;

3) сведения об обжалуемых решениях и действиях (бездействии) органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, либо муниципального служащего;

4) доводы, на основании которых заявитель не согласен с решением и действием (бездействием) органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, либо муниципального служащего. Заявителем могут быть представлены документы (при наличии), подтверждающие доводы заявителя, либо их копии.

5.5. Заявитель имеет право на получение информации и документов, необходимых для обоснования и рассмотрения жалобы.

5.6. Руководитель Администрации поселка проводит личный прием заявителей в установленные для приема дни и время в порядке, установленном статьей 13 Федерального закона от 02.05.2006 № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации».

5.7. Жалоба подлежит рассмотрению должностным лицом, наделенным полномочиями по рассмотрению жалоб, в течение пятнадцати рабочих дней с даты ее регистрации.

В случае обжалования отказа в приеме документов у заявителя либо в исправлении допущенных опечаток и ошибок или в случае обжалования нарушения установленного срока внесения таких исправлений жалоба подлежит рассмотрению в течение пяти рабочих дней с даты ее регистрации.

5.8. Ответ на жалобу заявителя не дается в случаях, установленных Федеральным законом от 02.05.2006 № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации».

5.9. По результатам рассмотрения жалобы принимается одно из следующих решений:

1) жалоба удовлетворяется, в том числе в форме отмены принятого решения, исправления допущенных опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах, возврата заявителю денежных средств, взимание которых не предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами;

2) в удовлетворении жалобы отказывается.

Не позднее дня, следующего за днем принятия решения по результатам рассмотрения жалобы, заявителю в письменной форме и по желанию заявителя в электронной форме направляется мотивированный ответ о результатах рассмотрения жалобы.

В случае установления в ходе или по результатам рассмотрения жалобы признаков состава административного правонарушения или преступления должностное лицо, работник, наделенные полномочиями по рассмотрению жалоб в соответствии с частью 1 статьи 11.2 Закона, незамедлительно направляют имеющиеся материалы в органы прокуратуры.

5.10. В случае признания жалобы подлежащей удовлетворению в ответе заявителю дается информация о действиях, осуществляемых органом, предоставляющим Услугу, многофункциональным центром либо организацией, предусмотренной частью 1.1 статьи 16 Закона, в целях незамедлительного устранения выявленных нарушений при оказании Услуги, а также приносятся извинения за доставленные неудобства и указывается информация о дальнейших действиях, которые необходимо совершить заявителю в целях получения Услуги.

В случае признания жалобы не подлежащей удовлетворению в ответе заявителю даются аргументированные разъяснения о причинах принятого решения, а также информация о порядке обжалования принятого решения.

Приложение 1

к административному регламенту

предоставления муниципальной услуги «Выдача разрешений на перепланировку и (или) переустройство помещения, а также выдача соответствующих решений о согласовании»

БЛОК-СХЕМА

предоставления муниципальной услуги по согласованию 

переустройства и (или) перепланировки помещения в многоквартирном доме


Приложение 2

к административному регламенту

предоставления муниципальной услуги «Выдача разрешений на перепланировку и (или) переустройство помещения, а также выдача соответствующих решений о согласовании»


Форма заявления о переустройстве и (или) перепланировке жилого помещения

УТВЕРЖДЕНА
постановлением Правительства
Российской Федерации
от 28 апреля 2005 года N 266

	
	
	
	

	
	
	В администрацию поселка Кедровый Красноярского края
	


	
	
	
	
	
	
	

	ЗАЯВЛЕНИЕ
о переустройстве и (или) перепланировке жилого помещения

	от
	

	(указывается наниматель, либо арендатор, либо собственник жилого помещения, либо собственники

	

	жилого помещения, находящегося в общей собственности двух и более лиц, в случае, если ни один

	

	из собственников либо иных лиц не уполномочен в установленном порядке представлять их интересы)

	

	
* Примечание. Для физических лиц указываются: фамилия, имя, отчество, реквизиты документа, удостоверяющего личность (серия, номер, кем и когда выдан), место жительства, номер телефона; для представителя физического лица указываются: фамилия, имя, отчество представителя, реквизиты доверенности, которая прилагается к заявлению.

Для юридических лиц указываются: наименование, организационно-правовая форма, адрес места нахождения, номер телефона, фамилия, имя, отчество лица, уполномоченного представлять интересы юридического лица, с указанием реквизитов документа, удостоверяющего эти правомочия и прилагаемого к заявлению.

	Место нахождения жилого помещения:
	

	

	(указывается полный адрес: субъект Российской Федерации,

	

	муниципальное образование, поселение, улица, дом, корпус, строение,

	

	квартира (комната), подъезд, этаж)

	

	Собственник(и) жилого помещения:
	

	

	

	Прошу разрешить
	

	
	(переустройство, перепланировку, переустройство и перепланировку - нужное указать)

	

	жилого помещения, занимаемого на основании
	

	
	(права собственности, договора найма,

	
	,

	договора аренды - нужное указать)

	

	согласно прилагаемому проекту (проектной документации) переустройства и (или) перепланировки жилого помещения.

	

	Срок производства ремонтно-строительных работ с "___" __________ 20__ г. по "___" ____________ 200__ г.

	Режим производства ремонтно-строительных работ с ________ по _____ часов в ________________ дни.

	Обязуюсь:

осуществить ремонтно-строительные работы в соответствии с проектом (проектной документацией);

обеспечить свободный доступ к месту проведения ремонтно-строительных работ должностных лиц органа местного самоуправления муниципального образования либо уполномоченного им органа для проверки хода работ;

осуществить работы в установленные сроки и с соблюдением согласованного режима проведения работ.

Согласие на переустройство и (или) перепланировку получено от совместно проживающих совершеннолетних членов семьи нанимателя жилого помещения по договору социального найма от "___" ____________ _____ г. N _______ :


	
	
	
	
	

	N
п/п
	Фамилия, имя, отчество
	Документ,
удостоверяющий
личность (серия,
номер, кем и
когда выдан)
	Подпись*
	Отметка о
нотариальном
заверении
подписей лиц

	1
	2
	3
	4
	5

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	


	
	
	
	
	
	
	
	

	* Подписи ставятся в присутствии должностного лица, принимающего документы. В ином случае представляется оформленное в письменном виде согласие члена семьи, заверенное нотариально, с проставлением отметки об этом в графе 5.

	К заявлению прилагаются следующие документы:

	

	1)
	

	(указывается вид и реквизиты правоустанавливающего документа

	

	на переустраиваемое и (или) перепланируемое жилое помещение (с отметкой: подлинник или

	
	на _____ листах;

	нотариально заверенная копия)

	

	2) проект (проектная документация) переустройства и (или) перепланировки жилого помещения на _____ листах;

3) технический паспорт переустраиваемого и (или) перепланируемого жилого помещения на ____ листах;

4) заключение органа по охране памятников архитектуры, истории и культуры о допустимости проведения переустройства и (или) перепланировки жилого помещения (представляется в случаях, если такое жилое помещение или дом, в котором оно находится, является памятником архитектуры, истории или культуры) на _____ листах;

5) документы, подтверждающие согласие временно отсутствующих членов семьи нанимателя на переустройство и (или) перепланировку жилого помещения, на ______ листах (при необходимости);

	6) иные документы:
	

	(доверенности, выписки из уставов и др.)

	

	Подписи лиц, подавших заявление*:

	

	"___" __________ 20_ г. ___________________ _____________________________

	(дата)
	(подпись заявителя)
	(расшифровка подписи заявителя)
	

	

	"___" __________ 20_ г. ___________________ ___________________________

	(дата)
	(подпись заявителя)
	(расшифровка подписи заявителя)
	

	

	"___" __________ 20_ г. ___________________ ___________________________

	(дата)
	(подпись заявителя)
	(расшифровка подписи заявителя)
	

	

	"___" __________ 20_ г. ___________________ ___________________________

	(дата)
	(подпись заявителя)
	(расшифровка подписи заявителя)
	


	
	
	

	________________
* При пользовании жилым помещением на основании договора социального найма заявление подписывается нанимателем, указанным в договоре в качестве стороны, при пользовании жилым помещением на основании договора аренды - арендатором, при пользовании жилым помещением на праве собственности - собственником (собственниками).



	(следующие позиции заполняются должностным лицом, принявшим заявление)

	

	Документы представлены на приеме
	"___" __________ 20__ г.

	Входящий номер регистрации заявления
	

	Выдана расписка в получении документов
	"___" __________ 20__ г. N ______________

	
	

	Расписку получил
	"___" __________ 20__ г.

	
	

	
	(подпись заявителя)

	
	

	(должность, Ф.И.О. должностного
	

	
	
	

	лица, принявшего заявление)
	(подпись)

	
	


Приложение 3

к административному регламенту

предоставления муниципальной услуги «Выдача разрешений на перепланировку и (или) переустройство помещения, а также выдача соответствующих решений о согласовании»

Форма документа, подтверждающего принятие решения о согласовании переустройства и (или) перепланировки жилого помещения

УТВЕРЖДЕНА
постановлением Правительства
Российской Федерации
от 28 апреля 2005 года N 266
(в редакции постановления Правительства Российской Федерации
от 21 сентября 2005 года N 578)

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	 (Бланк органа,

осуществляющего 
согласование)


РЕШЕНИЕ
о согласовании переустройства и (или) перепланировки жилого
помещения




	В связи с обращением
	

	
	(Ф.И.О. физического лица, наименование юридического лица - заявителя)

	

	о намерении провести переустройство и (или) перепланировку жилых помещений

	
	(ненужное зачеркнуть)
	

	

	по адресу:
	
	,
	занимаемых (принадлежащих)

	
	
	
	(ненужное зачеркнуть)

	на основании:
	

	
	(вид и реквизиты правоустанавливающего
	

	
	
	

	
	,
	

	документа на переустраиваемое и (или) перепланируемое жилое помещение)
	
	

	
	

	по результатам рассмотрения представленных документов принято решение:
	

	
	

	1. Дать согласие на
	
	

	
	(переустройство, перепланировку, переустройство и перепланировку - нужное указать)
	

	
	

	жилых помещений в соответствии с представленным проектом (проектной документацией).
	

	
	

	2. Установить*: 

срок производства ремонтно-строительных работ с "__" ________ 20_ г. по "__" ________ 20_ г.;
	

	
режим производства ремонтно-строительных работ с ______ по ______ часов в ______________ дни.
	

	
	

	
	

	
	

	________________
	

	* Срок и режим производства ремонтно-строительных работ определяются в соответствии с заявлением. В случае если орган, осуществляющий согласование, изменяет указанные в заявлении срок и режим производства ремонтно-строительных работ, в решении излагаются мотивы принятия такого решения.

	

	3. Обязать заявителя осуществить переустройство и (или) перепланировку жилого помещения в соответствии с проектом (проектной документацией) и с соблюдением требований
	

	
	

	(указываются реквизиты нормативного правового акта субъекта
	

	
	

	Российской Федерации или акта органа местного самоуправления, регламентирующего порядок
	

	
	

	проведения ремонтно-строительных работ по переустройству и (или) перепланировке жилых помещений)
	

	
	

	4. Установить, что приемочная комиссия осуществляет приемку выполненных ремонтно-строительных работ и подписание акта о завершении переустройства и (или) перепланировки жилого помещения в установленном порядке.

5. Приемочной комиссии после подписания акта о завершении переустройства и (или) перепланировки жилого помещения направить подписанный акт в орган местного самоуправления.
	

	6. Контроль за исполнением настоящего решения возложить на
	
	

	
	

	(наименование структурного подразделения и (или) Ф.И.О. должностного лица органа,
	

	
	

	осуществляющего согласование)
	

	
	

	
	
	

	
	(подпись должностного лица
	

	
	органа, осуществляющего
	

	
	согласование)
	

	
	

	М. П.
	

	
	

	Получил: "___" __________ 20_ г. _______________________ 
	(заполняется в
	

	
	(подпись заявителя
	случае
	

	
	или уполномоченного
	получения
	

	
	лица заявителей)
	решения
	

	
	
	лично)
	

	
	
	
	

	
	

	Решение направлено в адрес заявителя(ей) "____" _________ 20__ г.
	

	(заполняется в случае направления
	

	решения по почте)
	
	

	
	(подпись должностного лица,
	

	
	направившего решение в
	

	
	адрес заявителя(ей)
	


Прием заявлений и документов





Рассмотрение заявлений и документов





Принятие решения о предоставлении муниципальной услуги





Принятие решения об отказе в предоставлении муниципальной услуги








Выдача (направление) заявителю решения о согласовании переустройства и (или) перепланировки жилого помещения





Выдача (направление) заявителю решения об отказе в предоставлении муниципальной услуги








